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 การวิจยันีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการประกนัคณุภาพการศึกษา
ภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดงันี ้ขัน้ตอนท่ี 1 ศึกษาปัจจัยท่ีมีต่อผลการ
บริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้อง
สถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร โดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่าง
และการสมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุิ ขัน้ตอนท่ี 2 พฒันาและตรวจสอบรูปแบบดา้นความถกูตอ้งและความ
เหมาะสมดว้ยการประชุมเชิงปฏิบตัิการ และขัน้ตอนท่ี 3 ทดลองใชแ้ละประเมินรูปแบบดา้นความ
เป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชนจ์ากผูใ้ช ้การวิเคราะหข์อ้มลู ใชค้า่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะหเ์นือ้หา 
 ผลการวิจยั พบว่า รูปแบบการบริหารงานประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือประสิทธิผล
การเรียนรูข้องผูเ้รียนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มี 2 องคป์ระกอบหลกั คือ (1) องคป์ระกอบการบริหาร
จัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มี 8 องคป์ระกอบย่อย ประกอบดว้ย 1) 
ก าหนดมาตรฐานการศกึษา 2) จดัท าแผนพฒันาการศกึษา 3) ด าเนินงานตามแผนพฒันา 4) ประเมิน
คุณภาพภายใน 5) ติดตามและรายงานผล 6) พัฒนาเครือข่ายนวัตกรรมคุณภาพ 7) ถอดบทเรียน
สถานศกึษาดีเย่ียม (8) บรูณาการความรว่มมือในหอ้งเรียน และ (2) ระบบการบรหิารสถานศกึษา มี 6 
ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การวางแผนการศึกษา 2) การจดัท าหลกัสูตร 3) การจดัการทรพัยากร 4) การสอน
และการเรียนรู ้5) การประเมินผล 6) การบริหารจดัการโรงเรียน ผลการทดลองใชรู้ปแบบท่ีพฒันาขึน้ 
พบวา่ ในภาพรวมมีความเป็นประโยชนแ์ละความเป็นไปได ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
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 This research aimed to develop an internal quality assurance management model 
to enhance the effectiveness of learning management in basic education schools under the 
Bangkok Metropolitan Administration. The research was conducted in 3 Steps: Step 1 - study 
the factors affecting the results of internal quality assurance management. Step 2 - develop 
and examine the model for accuracy and appropriateness using a participatory workshop. 
Step 3 - Trial and evaluate the model in terms of feasibility and usefulness from actual users. 
The data were analyzed using mean, standard deviation, and content analysis. 
 The research results revealed that the internal quality assurance management 
model for enhancing student learning effectiveness in basic education schools has 2 main 
components: (1) Internal educational quality assurance management component consisting 
of 8 sub-components: 1) Determining educational standards, 2) Creating an educational 
development plan, 3) Implementing the development plan, 4)Internal quality assessments, 
5) Monitoring and reporting results online, 6) Developing quality innovation network, 7) 
Extracting best practices from outstanding schools, and 8) Integrating collaboration in the 
classroom; and (2) the school management system, which involved six key processes: 1) 
Educational planning, 2) Curriculum development, 3) Resource management, (4) Teaching 
and learning, 5) Evaluation, 6) School management. The results of the trial and evaluation of 
the usefulness and feasibility of the developed model in overall was at the highest level. 
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